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LIVRET D’ACCUEIL 
 

SERVICE DE SOINS INFIRMIERS À DOMICILE 

 

 
      

 

Il nous semble primordial que quels que 

soient ses besoins, la personne en perte 

d’autonomie conserve le choix de son mode 

de vie tout en disposant d’un encadrement 

sanitaire et social optimal. 

Le livret d’accueil fait partie de notre 

charte qualité, c’est un véritable 

engagement. 

La vocation première du service de soins 

infirmiers du bois joli est de proposer 

des solutions pour le bien-être et la 

protection de la personne en perte 

d’autonomie. 

La famille et l’entourage demeurent un 

pilier essentiel du maintien à domicile. 

 
 

 

 

Historique du service de soins infirmiers à domicile. 

 

Notre association est reconnue d’utilité publique. 

Après avoir mis en place une structure d’hébergement 
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pour les personnes âgées, et développé une structure 

d’accueil de jour, nous avons ouvert en 1999 un 

service de soins infirmiers à domicile, afin de 

compléter le panel de prestations que nous pouvons 

offrir à ces personnes. Ce service prône des valeurs 

de respect de la personne et reconnaît celle-ci comme 

personne unique acteur de son quotidien, sujet de 

besoins mais aussi de désirs et de souhaits 

spécifiques. 

Ce service place la personne au centre de sa 

dynamique de fonctionnement, dans une attitude de 

respect de la personne, de recherche permanente de 

qualité, de sécurité et de maintien de l’autonomie. 

 

Lieu d’intervention 

 

Montpellier, Cazevieille, Les Matelles, Montferrier-

sur-Lez, Murles, Clapiers, Saint-Clément-de-Rivière, 

Saint-Jean-de-Cuculles, Saint-Mathieu-de-Tréviers, 

Saint-Vincent-de-Barbeyrargues, Sainte-Croix-de-

Quintillargues, Combaillaux, Le Triadou, Prades-le-

Lez, Saint-Gély-du-Fesc, Saint-Bauzille-de-Montmel, 

Vailhauquès.    

 

Population accueillie 

 

Les prestations dispensées par le service de soins 

infirmiers à domicile s’adressent à tous les assurés 

sociaux de plus de 60 ans, habitant le secteur pris en 

charge par le service, quel que soit leur régime 

d’affiliation et leur degré de dépendance. 

 

L’admission se fait sur prescription médicale après 

évaluation des besoins en soins. 

 

Sont pris en considération : 

- L’âge fixé par les textes à 60 ans sauf dérogation 

- La dépendance évaluée selon la grille AGGIR et le 

besoin de soins qui en découle 

- La nature des soins relevant de la compétence de 

l’infirmier dont certains, par délégation, relève 

de la compétence de l’aide-soignant(e) 

- La phase aiguë de la maladie pouvant être traitée à 

domicile 

 



 3 

Sur cette base de critères ne peuvent être admis au 

SSIAD : 

- Les patients autonomes ne nécessitant que des soins 

techniques infirmiers 

- Les patients de moins de 60 ans en situation de 

handicap sauf dérogation 

 

Circulaire du CNAMTS du 4/12/1981 « évaluation du 

fonctionnement du service » 

 

Nous avons pour vocation : 

 

-  De permettre le maintien à domicile des 

personnes en perte d’autonomie. 

-  D’éviter l’hospitalisation des personnes âgées 

lors de la phase aiguë d’une affection pouvant 

être traitée à domicile, 

- De faciliter les retours à domicile à la suite 

d’une hospitalisation, 

 

Objectifs du S.S.I.A.D 

Le service de soins infirmiers à domicile assure 

sans avance de frais, aux personnes âgées, 

malades, ou dépendantes sur prescription du 

médecin traitant : 

-    Les soins d’hygiène et de nursing, 

- Les concours nécessaires à l’accomplissement des 

actes essentiels de la vie, 

- De préserver ou d’aider à retrouver la plus 

grande autonomie des personnes souhaitant rester 

à leur domicile, malgré leurs difficultés à 

assumer les actes de la vie quotidienne. 

 

   Ceci est réalisable lorsque : 

- La personne âgée ou sa famille le souhaite 

- Les conditions matérielles, psychologiques et 

sociales le permettent 

- L’affection peut être traitée à domicile 

Le service vérifie que ces conditions sont réunies 

(circulaire° 81 du 1 /10/1 981). 

 

Le service fonctionne 7j/7 de 7h à 12h30 et de 17h à 

20h 
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Les soins sont pris en charge par la caisse 

primaire d’assurance maladie sous forme d’un 

forfait, celui-ci est attribué directement au 

service. 

Pour la personne prise en charge, il y a gratuité 

totale de nos interventions. 

Le patient garde le libre choix de son médecin 

traitant qui assure la responsabilité du 

traitement dont il établit le protocole en lien 

constant avec l’infirmière coordinatrice. 

Le SSIAD assure dans la limite de la prise en 

charge la continuité des soins prescrits et 

programmés au regard de l’état de santé du 

patient, soit avec son propre personnel, soit avec 

les infirmiers libéraux. Le patient garde le libre 

choix de son infirmier, sous réserve qu’il ait 

signé une convention avec le service, à défaut la 

prise en charge du SSIAD est interrompue. Le SSIAD 

prend en charge les honoraires des infirmiers 

libéraux. Les infirmiers libéraux effectuent les 

actes techniques (injection, perfusion, 

pansements…). 

Des aides-soignants diplômés assurent, sous la 

responsabilité de l’infirmière coordinatrice, les 

soins d’hygiène et tous les soins relevant de 

leurs compétences. Sont exclues les tâches 

relevant de l’aide ménagère        

(préparation des repas, ménage…). 

Le personnel ne peut pas vous emmener en voiture. 

La responsable du service pourra exiger la mise en 

place d’aides techniques, de matériel médical afin 

que les soins soient effectués avec toute la 

sécurité et le confort nécessaire au patient comme 

au soignant. 

 

 

 

 

Il nous semble primordial que quels que soient ses besoins, la 

personne en perte d’autonomie conserve le choix de son 

mode de vie tout en disposant d’un encadrement sanitaire et 

social optimal. 
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La vocation première du service de soins infirmiers du Bois 

Joli est de proposer des solutions pour le bien-être et la 

protection de la personne en perte d’autonomie. 

La famille et l’entourage demeurent un pilier essentiel du 

maintien à domicile. 
 

 

 

Comment nous contacter ? 
 

Le secrétariat de la Maison de Retraite Protestante 

est ouvert tous les jours : 
 

de 9h30 à 13h et de 14h à 17h30 

 

  04 67 63 64 30 

 

L’infirmière coordinatrice, Madame RODENAS, est 

joignable 

 du lundi au vendredi de 7H à 15 H 

  06 76 07 38 50 


